
UNA GUÍA  PARA  SU
PORTAL  DE  CL IENTES

Todo lo  que  neces i tas  saber  sobre  tu  caso .
Comuníquese  y  co labore  con  su  abogado en  un

porta l  en  l ínea  fác i l  de  usar



Novedades :  consu l te  los  nuevos  mensa jes ,  documentos  y  facturas
que  hemos  compart ido  rec ientemente  con  usted .

Próx imos  eventos :  es ta  secc ión  mostrará  cua lqu ier  próx imo evento
que  se  haya  compart ido  cont igo .

Act iv idad  rec iente :  l e  muestra  las  actua l i zac iones  rec ientes  de  su  caso .

Pestañas  de  menú:  ut i l í ce las  para  acceder  fác i lmente  a  la  panta l la  de
in ic io ,  l a  bande ja  de  entrada  de  mensa jes ,  los  documentos  de l  caso ,  los
eventos  y  la  facturac ión .

panta l l a  de  i n i c i o



Para cargar un documento, simplemente haga clic en el signo + en la pestaña del documento.

Documentos

Nombre  de l  documento :  e l  nombre  que  le  gustar ía  que  aparezca  en
my case  para  este  documento

Descr ipc ión :  Nos  ayuda  a  saber  lo  que  has  sub ido  cuando  se  nos
not i f i ca

Fuente :  haga  c l i ck  en  "e leg i r  arch ivo"  para  se lecc ionar  e l
documento  de l  arch ivo  de  su  d ispos i t i vo .



Para enviar un mensaje, simplemente haga click en el signo +
 en la pestaña de la bandeja de entrada

Mensa j es

Enlace  de  caso :  se  le  dará  un  menú desp legab le  de  casos  a  los  que
está  v incu lado .  E l i j a  e l  que  se  re lac ione  con  e l  mensa je  que  está
env iando

Env iar  a :  e l ige  con  qué  personas  te  gustar ía  compart i r  e l  mensa je

Asunto :  e l  t i tu lo  que  deseas  co locar  de  tu  mensa je .

Mensa je :  como un  correo  e lect rón ico ,  escr ib i r  lo  que  deseas  dec i r
en  e l  mensa je



Al hacer clic en pagar ahora lo lleva a un formulario donde puede ingresar su información de
pago y realizar un pago en una factura

Pagar  una  f ac tu ra

L is ta  de  facturas :  a l  hacer  c l i c  en  una  factura  ind iv idua l ,  accederá
a  la  v is ta  deta l lada  y  le  permi t i rá  ver  e l  conten ido  de  la  factura .

Pagar  ahora :  Esto  te  l l evará  d i rectamente  a  una  panta l la  de  pago,
donde  podrá  ingresar  su  in formac ión  de  pago y  pagar  su  factura
en  l ínea .  Es  fác i l  de  pagar  con  tar je ta  de  déb i to/créd i to .


